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Einfithrung des elektronischen Geschaftsverkehrs

Business-to-Business (B2B)
1

Die Einfiihrung elektronischer Geschaftsprozesse spart Papier, Zeit und somit Kosten. Vertrieb
und Service werden optimiert, die Kundenbindung damit erhéht. Zeitaufwandige Beschaf-
fungsprozesse konnen mit elektronischen Losungen gebiindelt und gestrafft werden. Filialen
und AuBendienstmitarbeiter werden durch moderne Kommunikationstechnologien optimal
angebunden.

GroBe Handelskonzerne z.B. fordern heute elektronische Schnittstellen und eine liickenlose
Riickverfolgung, so dass sich in der Zulieferindustrie nicht mehr die Frage stellt, ob eine B2B-
Losung eingefiihrt werden soll, sondern wie diese aussehen muss, um maoglichst allen wirt-
schaftlichen und gesetzlichen Anforderungen gerecht zu werden.

Im Fokus eines B2B-Vorhabens konnen beispielsweise die Einflihrung von Customer Relati-
onship Management (CRM), die Umstellung auf katalogbasierte Beschaffung (DPS) oder die
Nutzung von Funktechnologien (RFID) im Lager stehen. Das Forderprogramm Einfiihrung des
elektronischen Geschéftsverkehrs Business-to-Business kann auch dort unterstiitzen, wo eine
Standard-Software, z.B. ein ERP-Programm, an betriebsspezifische B2B-Prozesse angepasst
werden muss.

Unter Verwendung von Mitteln des Europaischen Fonds fiir Regionale Entwicklung (EFRE) regt
das Land Schleswig-Holstein im Rahmen des Zukunftprogramms Wirtschaft die Einfiihrung
und Realisierung des elektronischen Geschaftsverkehrs in kleinen und mittleren Unternehmen
an. Das Programm hat zum Ziel, Wissen und Innovation in den Unternehmen zu fordern, die
Wetthewerbsfahigkeit zu erhohen und die unternehmerische Basis zu starken. Im Zukunftspro-
gramm gehort ganz Schleswig-Holstein zum forderfahigen Ziel 2-Gebiet. Antragsberechtigt
sind kleine und mittlere Unternehmen mit Sitz oder Betriebsstatte in Schleswig-Holstein.

Als regionaler Ansprechpartner fiir Unternehmen gibt lhnen die Wirtschaftsforde-
rungsgesellschaft Nordfriesland gerne nahere Informationen, auch zu weiteren Fi-
nanzierungs- und Fordermaglichkeiten in unserer Region.

Sprechen Sie mit uns. Wir freuen uns auf Ihren Anruf.
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SchloBstraBe 7
25813 Husum
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Matthias Volmari

Tel: 048 4166 85-10

Fax: 0484166 85-16
m.volmari@wfg-nf.de
www.wfg-nf.de

WTSH - Wirtschaftsforderung und Technologietransfer Schleswig-Holstein GmbH
Lorentzendamm 24
24103 Kiel

Rita Wanke M. A.
Tel: 0431 6 66 66 -8 46
Fax: 04 31 6 66 66 -7 40
rwanke@wtsh.de
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